
REGULAMIN
projektu ,,KTO rozdaje bezpłatne bilety? Teatr KTO’’

- w ramach edycji Budżet Obywatelski 2023 Dzielnica XI nr 36 –

§ 1
Zasady ogólne

1. Organizatorem przedsięwzięcia  jest  Teatr  KTO z siedzibą w Krakowie,  ul.  Zamoyskiego 50,  30-523 Kraków,
Instytucją Kultury Miasta Krakowa posiadającą osobowość prawną, wpisana do rejestru instytucji  kultury pod
numerem 28, dla której organizatorem jest Gmina Miejska Kraków, numer NIP: 6772241959, REGON: 356901227
(dalej jako: Teatr KTO).

2. Projekt ,,KTO rozdaje bezpłatne bilety? Teatr KTO’’ (projekt nr: BO.D11.36/23, projekt lokalny - Dzielnica XI
Podgórze  Duchackie  w Krakowie,  zwany dalej:  Projekt)  jest  Projektem ogólnodostępnym,  organizowanym w
ramach krakowskiego Budżetu Obywatelskiego 2023.

3. Realizacja projektu odbywać się będzie w przestrzeni ogólnodostępnej tj. w Teatrze KTO, ul. Zamoyskiego 50 w
Krakowie. Teatr KTO jest repertuarowym teatrem miejskim, który realizuje spektakle dla dorosłych i dla dzieci. 

4. W  celu  realizacji  Projektu  Teatr  KTO  zobowiązał  się  do  przekazania  mieszkańcom  dzielnicy  XI  Podgórze
Duchackie w Krakowie, 30 bezpłatnych voucherów rodzinnych 2+2 na spektakle dziecięce oraz 60 bezpłatnych
voucherów dla jednej osoby na spektakle dla dorosłych do wykorzystania w Teatrze KTO do końca 2024 roku.

5. Informacja o terminie oraz miejscu dystrybucji biletów w ramach Projektu zostanie ogłoszona:
a. na następujących stronach internetowych: www.teatrkto.pl oraz http://www.dzielnica11.krakow.pl 
b. na platformie facebook.com Teatru KTO: https://www.facebook.com/teatrkto oraz 
c. na plakacie w kasie Teatru KTO oraz w siedzibie dzielnicy XI Podgórze Duchackie w Krakowie.

§ 2
Zasady dystrybucji voucherów i wymiany na bilety

1. Vouchery są rozdawane w siedzibie Teatru KTO oraz w siedzibie dzielnicy XI Podgórze Duchackie w Krakowie
według kolejności zgłoszeń, od 2 września 2024 r. do wyczerpania puli.

2. Vouchery są wydawane w formie fizycznej wyłącznie mieszkańcom dzielnicy XI Podgórze Duchackie i  mogą
zostać odebrane tylko osobiście. W ramach Projektu nie jest prowadzona rezerwacja, jak i wcześniejsze zapisy na
odbiór Voucherów z puli.

3. Jednej osobie przysługuje wyłącznie jeden Voucher z puli wszystkich Voucherów.
4. Każdy Voucher posiada indywidualny numer. Odbiór Vouchera poświadczony jest podpisem oraz podaniem kodu

pocztowego miejsca zamieszkania.
5. Otrzymany  w  ramach  Projektu  Voucher  nie  uprawnia  do  bezpośredniego  wejścia  na  spektakl,  ale  podlega

wymianie w kasie Teatru KTO na wybrany spektakl dostępny w repertuarze Teatru KTO.  
6. Rezerwację na wybrany spektakl w ramach odebranego Vouchera można dokonać telefonicznie 12 633 89 47 lub

mailowo na adres kasa@teatrkto.pl zgodnie z zasadami Regulaminu uczestnictwa w wydarzeniach artystycznych
oraz rezerwacji i sprzedaży biletów w Teatrze KTO w Krakowie dostępnego na stronie www.teatrkto.pl 

7. Vouchery można wymienić na spektakle prezentowane do końca roku 2024.
8. Voucherów nie można wymienić na wydarzenia specjalne i premiery.
9. Kasa teatru prowadzi elektroniczną ewidencję wydanych biletów na podstawie otrzymanych Voucherów.

§ 3
Postanowienie końcowe

1. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany terminu realizacji Projektu.
2. Kontakt w sprawie Projektu: marta.gebhardt@teatrkto.pl, 126338947(adres e-mail, nr telefonu).
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają zapisy ,,Regulamin uczestnictwa w

wydarzeniach artystycznych oraz rezerwacji i sprzedaży biletów w Teatrze KTO w Krakowie’’ dostępne na stronie
www.teatrkto.pl.

4. Skargi i wnioski można zgłaszać w sekretariacie Teatru KTO ul. Zamoyskiego 50 w Krakowie, lub za pomocą
poczty elektronicznej sekretariat@teatrkto.pl .
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